	[image: ]
	ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 15
адміністративної послуги
ВИДАЧА ІНШИХ ДОВІДОК                                       Виконавчий комітет Сурсько-Литовської сільської ради Дніпровського  району  Дніпропетровської області

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги
	Найменування органу, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Центр надання адміністративних послуг Виконавчого комітету Сурсько-Литовської сільської ради Дніпровського  району  Дніпропетровської області




	1. Місцезнаходження суб’єкта надання адмістративної послуги
	52064, Дніпропетровська область, Дніпровський район
с. Сурсько-Литовське, вул. Польова, 58 (виконком)

52064, Дніпропетровська область, Дніпровський район
с. Сурсько-Литовське, вул. Центральна,10-Б (ЦНАП)

	2. Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги

	(виконком) понеділок, четвер 8:00 – 17:00
вівторок, середа, п’ятниця – робота з документами та підготовка звітів
перерва на обід з 12:00 до 13:00
вихідний – субота, неділя та святкові дні

(ЦНАП) понеділок, вівторок, четвер 8:00 – 17:00
середа 8:00 – 20:00
п’ятниця 8:00 – 16:00
без перерви на обід
вихідний – субота, неділя та святкові дні

	3. Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	(виконком) тел. 711-21-75
E-mail: surlitgromada@gmail.com

(ЦНАП) тел.. 711-22-70
E-mail: 
cnapsl10b@gmail.com
ro1978@i.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4. Закон України
	Закон України "Про місцеве самоврядування в Україні";
Закон України "Про звернення громадян";
Закон України "Про надання допомоги сім'ям з дітьми"

	5. Акти Кабінету Міністрів України
	

	6. Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7. Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8. Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява фізичної або юридичної особи про надання довідки

	9. Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Заява фізичної або юридичної особи
Паспорт  (для фізичних осіб), документ, що підтверджує особу запитувача
Ідентифікаційний код
Документ стосовно якого видається довідка (свідоцтво про народження, свідоцтво про смерть,…)

	10. Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Подання повного пакету документів


	У разі платності:

	11.1. Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2. Розмір та порядок внесення плати(адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	Безкоштовно

	11.3. Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12. Строк надання адміністративної послуги 
	Три дні 

	13. Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Подання неповного пакета документів, необхідних для одержання довідки-характеристики

	14. Результат надання адміністративної послуги
	Видача довідки

	15. Способи отримання відповіді(результату)
	Особисто чи поштою

	16. Примітка
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